AutoSOS Assistance

Biztositasi termékismerteto

Biztosité: Europ Assistance S.A. Irish Branch, frorszagi székhelyii biztosité

Termék: segitségnyajtas —
biztositas

A termékre vonatkozo teljes kortli szerz6déskotés eltti és szerzbdéses tajékoztatas a biztositasi feltételekben olvashato.

A termékre az alabb felsorolt biztositasi feltételek alkalmazandok:

Az Europ Assistance S.A. Irish Branch Ugyfél Tajékoztat6 és Biztositasi feltételek

A biztositasi termékismertetd célja, hogy bemutassa a biztositasi termék legfontosabb jellemzdit és megkonnyitse tobb biztositasi termék

Osszehasonlitasat.

Felhivjuk a figyelmét arra, hogy a biztositasi termékismerteté nem képezi a biztositasi szerz6dés részét és nem minésiil a biztosito

ajanlatanak.

Milyen tipusi biztositasrol van sz6? Az AutoSOS Assistance segitségnyujtasi biztositasnak minésiilé termék.

.5 Mire terjed ki a biztositas?

Alapszolgaltatasok:

v Informéci6 szolgaltatas a legkdzelebbi markeszerviz
elérhetdségeivel kapcsolatban (cim, telefonszam,
nyitvatartas)

v Informéci6 szolgiltatas a nagyobb autopalyakat érintd

aktualis forgalomkorlatozo intézkedésekrol, vagy

eseményekrdl, alternativ utvonal javaslat

Segitségnyujtas miiszaki meghibasodas, baleset €s onhiba

<

esetén

Helyszini javitds amennyiben lehetséges
Autémentés

Gépjarmtitarolas

Jarmii hazaszallitasa kiilfoldrol

Akkumulator meghibasodasbol eredd esemény
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Uzenetkozvetités és tanacsadas

Kiegészit6 szolgaltatasok:

v Szallas biztositasa
v Tovabb vagy hazautazas
v Kolcséngépjarmii biztositasa

Jarulékos szolgaltatas:

v Kiilfoldi meghibésodas esetén alkatrész kikiildése a
szerviznek

v Megjavitott autdért kiilfoldre utaztatas (kiilfoldi csomagban)

v Orzott parkold megszervezése

X
g Mire nem terjed ki a biztositas?

A biztositd jogosult megtagadni a kotvény alapjan a fizetést az
alabbi esetekben:

X A biztositott gépjarmii avulasaval, rendszeres karbantartasinak
elmulasztasaval kapcsolatos kar;

A Dbiztositott egyéb biztositasi szerzodése alapjan (pl. casco
biztositas) megtériild karokra;

Elemi csapas miatt bekovetkezd eseményekre.

Tovabbi kizarasok és korlatozasok a biztositasi feltételek 4.
fejezetében olvashatok.

X Lejart forgalmi engedéllyel kozlekedd, forgalombél kivont
jarmtiben keletkezett kar;

X Lejart vezet6i engedéllyel vezetett jarmiiben keletkezett kar;

X Az eredeti gyéri felszereléshez, beallitasokhoz képest modositott
gépjarmiire;

X A biztositott gépjarmii ellopasa, rongalasa kdvetkeztében bealld
karokra;

X

X

X

'l Milyen korlatozasok vannak a
—  biztositasi fedezetben?

! A Biztosito egy biztositasi idészak alatt legfeliebb két biztositasi
eseményre nyujt szolgaltatast kisteherautora kotott biztositasok esetében.

I Autdémentés a biztositott gépjarmii elhelyezkedésétdl szamitott 50 km-
es korzeten beliil torténik a biztositd koltségére, az ezen feliili tavolsagra
vonatkoz6 dij a biztositottat terheli.

I Akkumulator meghibasodasbol eredd esemény esetében csak kozuti
segélyszolgalat vehet6 igénybe, biztositasi id6szakonként egy alkalommal
I Szallaskoltséget maximum 60 EUR / 6 / & Gsszegben térit a biztosito,
az autoban utazok maximalis szamaig, max 2 éjszakara

! Tovébb- vagy hazautazasi szolgaltatast maximum 500 EUR / alkalom
Osszegben térit a biztositd, az autdban utazok maximalis szamaig (az
Osszeg nem fejenként értendd)

! Kolcsonjarmii biztositasa esetében a biztosito a kizardlag a bérleti dijat
tériti, maximum 3 naptari napig.

! A Jarulékos szolgaltatds maximalis térithetd dsszege 500 EUR.

I A gépjarmii hazaszallitasa szolgaltatas esetében 25.000,- Ft




Hol érvényes a biztositasom?

A biztositas a Magyarorszagon ¢és az alabbiakban felsorolt orszagokban bekdvetkezett biztositasi eseményekre vonatkozik: Albania, Andorra,
Ausztria, Belgium, Bosznia-Hercegovina, Bulgéria, Ciprus, Cseh Koztarsasag, Egyesiilt Kiralysag, Esztorszag, Dania, Finnorszag,
Franciaorszag, Gibraltar, Gorogorszag, Hollandia, Horvatorszag, frorszég, Izland, Lengyelorszag, Lettorszag, Liechtenstein, Litvania,
Luxemburg, Macedonia, Malta, Monaco, Montenegrd, Németorszag, Norvégia, Olaszorszag, Portugalia, Romania, San Marino, Spanyolorszag,
Svéjc, Svédorszag, Szerbia, Szlovak Koztarsasag, Szlovénia, Torokorszag (eurdpai rész), Vatikanvaros.

A teriileti hataly az egyes biztositasi csomagokra vonatkozoan a szolgaltatasi tablazatban keriilt megjelolésre.

Milyen kotelezettségeim vannak a biztositassal kapcsolatban?

o A szerzdéskotéskor megadott adatok valtozasarol valo tajékoztatasi kotelezettség.

e A biztositasi esemény bejelentésére valo kotelezettség.

o A bejelentést kdvetden a karrendezési kdzpont utasitasainak kovetésére valo kotelezettség.

e Karenyhitési kotelezettség a karbejelentés soran a biztosito kiszervezési tevékenységet végzojével egyzetetett modon.

e A karrendendezéshez sziikséges iratok benyujtasa a kar bekovetkezésének okatol fiiggden.

Mikor és hogyan kell fizetnem?

Az egy éves biztositasi id6szakkal bird hatarozatlan idejii modozat esetében rendszeres éves dij, amely a szerzddés 1étrejottekor, majd a
biztositas évforduld napjan esedékes.

A havi modozat esetében a biztositasi dij egyszeri dij, amely a szerz6dés megkotésekor esedékes.

A biztositasi dij fizetésének kotelezettsége a szerz6do felet terheli.

M Mikortol meddig tart a kockazatviselés?

A Biztositd Kockézatviselés kezd6 idopontja szerzddés 1étrejottét kovetd 2. nap 0:00 o6rdja, amelnnyiben a biztositasi dij megfizetésre
keriilt.
A kockazatvallalas kezd6 id6pontjat a biztositasi kdtvény tartalmazza.

A kockazatviselés megsziinik:

o A Szerz6d6 altal a hatarozatlan idejit modozat esetében a Kockazatviselési évfordulot megel6z6en legalabb 30 nappal kozolt
felmondas esetében, a Kockazatviselési évforduld napjan.

e Ha a Szerz6d6 az esedékes biztositasi dijat nem fizeti meg, a Biztositd — a kdvetkezményekre valo figyelmeztetés mellett — a
Szerz6dot a felszolitas elkiildésétdl szamitott 30 napos pothataridd tiizésével a teljesitésre irasban felhivja. A pothatarido
eredménytelen elteltével a szerz6dés az esedékesség napjara visszamend hatallyal megsziinik.

e A havi modozat esetében a hatarozott id6 lejartaval.

LJ Hogyan sziintethetem meg a szerz6dést?

A Dbiztositasi jogviszonyt a Szerz6do a biztositasi idoszak végére 30 napos felmondasi idével jogosult felmondani.

A biztositasi termék megvasarlasa tavértékesités utjan torténd szerz6déskotésnek mindsiil, ezért a szerz6déskotéstol, illetve, ha a biztositasi
szerzddési feltételeket késobb veszi kézhez, ezek kézhezvételétdl szamitott 14 napon beliil a Szerz6d6 postan (Europ Assistance S.A., 1132,
Budapest, Véci ut 36-38.), vagy e-mailben (autosos@europ-assistance.hu) jogosult a szerzédést indokolas nélkiil azonnali hatallyal felmondani.
Az azonnali hatalyt felmondasi jog nem vonatkozik a havi modozatra.




